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Richtlijnen voor aanlevering door externe bureaus

Voor wie is het bedoeld?
Dit document is bedoeld voor externe ontwerpers/ontwerpbureaus. Naast dat bekend wordt 
verondersteld wat de mogelijkheden/onmogelijkheden zijn die ontwerpkeuzes voor internet met 
zich meedragen volgen hier nog enkele richtlijnen. Wanneer het ontwerp door een externe 
ontwerper of reclamebureau wordt verzorgd, is een goede afstemming tussen partijen noodzake-
lijk. Om problemen en onduidelijkheden te voorkomen hebben we een aantal richtlijnen opge-
steld. Dit advies bevordert een snellere doorlooptijd en betere afstemming, en voorkomt
interpretatieverschillen, zaken waar uw en onze klant bij gebaat is.

Van welke pagina's willen we een ontwerp?
Naast de homepage zijn een of meerdere vervolgpagina's nodig om een goed beeld van de 
structuur en functie van de onderdelen van de site te krijgen. Daarbij moeten alle elementen 
worden opgenomen die in de site gebruikt kunnen (gaan) worden. Denk daarbij aan:

● logo
● hoofdmenu
● submenu
● plaats van de zoek mogelijkheid
● titel, subtitels, inleiding, tekst, linkjes
● kruimelpad, footer
● plaats en grootte van afbeeldingen in de tekst
● formulieren
● tabellen
● buttons
● opsommingen
● zoekresultaten
● validatiemeldingen

Neem daarom in het ontwerp de volgende pagina's altijd op:
● Home/Splash (ingangspagina van de website)
● Content (wie zijn we, uitgebreide detail pagina van product/vacature e.d.)
● Formulier (bestel, reactie, aanvraag, contact e.d.)
● Zoekresultaat (lijst met vacatures, bestellingen e.d.)
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Hoe moeten eventuele foto's worden aangeleverd?
Wanneer foto's onderdeel van het ontwerp vormen dienen de foto's in het ontwerp, zoals bedoeld, 
worden opgenomen. Overige foto's kunnen los worden aangeleverd, voorzien van een duidelijke 
naamsvermelding en vermelding van het doel van de foto.

Is het wenselijk de juiste maatvoering aangeleverd te krijgen?
Wanneer het ontwerp “op de pixel” moet worden gebouwd, dient het ontwerp te worden voorzien 
van een omschrijvend document met daarin duidelijk aangegeven de maten in pixels voor: 
marges, witruimte, interlinie, afstand kopjes/tekst, etc. Wanneer dit niet wordt aangeleverd, zal 
DMM Bys Development dit naar eigen inzicht uitvoeren.

Willen we een huisstijlhandboek indien aanwezig?
Wanneer het wenselijk is dat er naast het aangeleverde materiaal meer pagina's moeten worden 
ontworpen door DMM Bys Development, dan graag een huisstijlhandboek aanleveren (mits 
voorhanden) of een omschrijving van vaste richtlijnen.

Hoe zien wij een ontwerp graag aangeleverd?
Format:

Opbouw:

2

In principe ontvangen wij het door u gemaakte ontwerp graag als Photoshop 
bestanden (PSD-bestand), versie CS, CS2 of CS3, welke gelaagd zijn opge-
bouwd. JPG of GIF bestanden zijn hiervoor niet geschikt. De verschillende 
pagina's dienen gemakkelijk op te roepen te zijn, liefst door middel van layer 
comps (of desnoods als mappen in het lagen-menu). De naamgeving van de 
layer comps en lagen moet duidelijk zijn. Commentaren kunnen met behulp 
van de Notes tool in het bestand worden aangebracht, of als een apart bestand 
worden aangeleverd. Het wordt sterk aanbevolen om naast de homepagina één 
of meerdere vervolgpagina's aan te leveren, zodanig dat de structuur en de 
functie van de site duidelijk is. Logo’s kunnen tevens als EPS worden aangele-
verd, met transparante achtergrond.

Lagen bij voorkeur groeperen in relevante mappen. De rolloverstates dienen 
gemakkelijk op te roepen te zijn, liefst door middel van layer comps (of 
desnoods als mappen in het lagen-menu). Geef hierbij s.v.p. duidelijk aan dat 
het hier om rolloverstates gaat. Tekstuele elementen in het ontwerp (bijv. 
buttons, pay-off) moeten bewerkbaar zijn. Waar in het ontwerp html-tekst 
bedoeld wordt (de platte tekst), dient ook geen anti-aliasing in de psd gebruikt 
te worden.
Wees voorzichtig in het gebruik van een patroon of illustratie als pagina-
achtergrond en bedenk tevens dat het gebruik van veel grafische elementen de 
downloadtijd van de website verlengd.
De combinatie van een achtergrondtextuur (bijv. scanlines) en (gedeeltelijke) 
transparantie, gradients, afgeronde hoeken en/of schaduwen zorgen vaak voor 
problemen bij de implementatie.
Het komt het ontwerp ten goede als men consequent blijft voor het ontwerpen 
van de homepagina en de vervolgpagina's. Dit geldt voor o.a. de maatvoering, 
fonts en kleuren.
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Materiaal:

Kleuren:

Afmetingen:

Schaalbaarheid:

Tenslotte:
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Aanlevering kan zowel per e-mail als op CD-ROM, waarbij deze laatste onze 
voorkeur heeft. Niet-gangbare fonts moeten (indien mogelijk) meegeleverd 
worden, indien dit niet mogelijk is graag vooraf separaat aangeven welke fonts 
gebruikt worden. Fonts die bijzonder geschikt zijn voor het web zijn: Arial, 
Georgia, Trebuchet of Verdana.

Indeling is RGB, met als kleurenprofiel sRGB IEC61966-2.1 (nadrukkelijk niet 
CMYK). Indien specifieke (PMS) kleuren gebruikt worden in het ontwerp, deze 
kleuren graag duidelijk vermelden.

Ontwerpen voor het web betekent dat rekening gehouden moet worden met 
specifieke afmetingen. In de praktijk wordt ontworpen voor een bruto-formaat 
van 1024x768 pixels. Hierbij kan de hoogte van de website variabel worden. 
Omdat de browser zelf ook de nodige ruimte inneemt, kan het ontwerp dat 
bedoeld is voor 1024x768 een maximum netto-afmeting hebben van 994x600 
pixels. De hoogte is afhankelijk per gebruiker, maar genoemde hoogte van 600 
pixels is geschikt voor de instellingen van de meeste bezoekers. Het verschil 
tussen bruto en netto zit in scrollbars, ruimte voor adresbalken, menu’s, etc. 
Over het algemeen centreren wij onze ontwerpen horizontaal. Mocht het door u 
gemaakte ontwerp hiervan afwijken, wilt u dit dan aangeven. Tevens is het 
belangrijk voor ons om te weten waar het ontwerp begint ten opzichte van de 
bovenkant van de browser.
Bij het ontwerp dient de achtergrond duidelijk zichtbaar te zijn. Dit betekent 
dat de psd breder wordt dan het ontwerp zelf. Indien 1024px als breedte voor 
uw ontwerp is gekozen dan is 1280px een goede maat voor de psd zelf.

Het komt de usability van een website ten goede wanneer de website niet 
“meeschaalt” met de schermresolutie van de bezoeker. Vrij vertaald: vult het 
ontwerp de ruimte in het browservenster helemaal op, of behoudt het ontwerp 
een vaste breedte en/of hoogte? Natuurlijk is er ruimte voor afwijkende 
wensen. Indien het de bedoeling is dat de website “meeschaalt” wil u dat dan 
aangeven in het ontwerp.

Het is raadzaam om het ontwerp, voor het naar de klant gaat, aan de ontwer-
pers van DMM Bys Development voor te leggen. Zij kunnen eventueel adviezen 
geven over de implementatie van het ontwerp. Dit voorkomt dat er later aan-
passingen gedaan moeten worden en verhoogt de kwaliteit van het ontwerp en 
de uiteindelijke uitstraling van de website.
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